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{ Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu — pytania na wstepie

} na ile spoteczna odpowiedzialnosc biznesu (CSR) w przypadku polskich
przedsiebiorcow jest adresowany na zewnatrz, a jak czesto do wewnatrz
przedsiebiorstwa?

} czym sg obecnie dobre praktyki przedsiebiorcow w obszarze CSR?

} naile CSR jest zintegrowany z gtbwnym obszarem dziatalnosci danego
przedsiebiorcy?

} jak czesto zdarzajg sie w Polsce sytuacje, w ktorych przedsiebiorcy
angazujg sie w dziatania w obszarze CSR w konsekwencji ujawnionych
nieprawidtowosci?

} jaka jest rola panstwa przy upowszechnianiu CSR

} czy mozna patrze¢ na CSR w oderwaniu od przestrzegania prawa?




{ Konstytucja — zrodto wartosci dla spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu

} Konstytucja moze byc¢ traktowana jako zrodto wartosci, ktére dane
spoteczenstwo uwaza za istotne; tymi wartosciami powinni sie kierowac
takze przedsiebiorcy przy prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej

} Konstytucja ,promieniuje” na relacje prywatne

} na Swiecie coraz czesciej przewaza opinia o koniecznosci
horyzontalnego stosowania praw cztowieka:
relacja jednostka — przedsiebiorca jak relacja jednostka - panstwo

} takze normy Konstytucji, szczegolnie w obszarze praw i wolnosci
jednostki mogg byc¢ stosowane horyzontalnie, powinny byC uzupetniane
przez przepisy ustawowe.
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{ Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu — regulacja miedzynarodowa

} CSR interesujg sie organizacje miedzynarodowe — efekt — normy soft
law, ktore moga stac sie zrodtem inspiracji dla przedsiebiorcow

} United Nations Global Compact
- 10 zasad Global Compact — przestrzeganie przez przedsiebiorcow praw
cztowieka, ochrona srodowiska naturalnego

} Deklaracja ILO ustanawiajgca zasady dla przedsiebiorstw
wielonarodowych i polityki spotecznej

- wartosci przedsiebiorcow w obszarze relacji pracy — np. rowne
traktowanie, pewnosc¢ zatrudnienia, szkolenia zawodowe

} Wytyczne OECD dla Przedsiebiorstw Wielonarodowych
- ciekawy system wdrazania

} Dodatkowo regulacje prawa miedzynarodowego, stosowane na terenie
Europy:

- Karta Praw Podstawowych (np. prawo pracownikow do informacji i
konsultacji w ramach przedsiebiorstwa)

- Europejska Konwencja Praw Cztowieka (np. prawo do prywatnosci)
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Wartosci konstytucyjne i miedzynarodowe jako zrodto dziatan

przedsiebiorcow w obszarze CSR

} Konstytucja, prawo miedzynarodowe, kierunkowe normy ustawowe jako
zrodta wartosci przedsiebiorcow w obszarze CSR

} Normy ustrojowe w Konstytuciji:

- RP jako dobro wspodlne wszystkich obywateli,

- RP urzeczywistnia zasady sprawiedliwosci spotecznej,

- RP zapewnia ochrone srodowiska, kierujgc sie zasadg zrownowazonego
rozwoju.

} warto przypomniec, ze art. 20 Konstytucji stwierdza, ze podstawg
ustroju gospodarczego Polski jest ,spoteczna gospodarka rynkowa” -
panstwo powinno prowadzic¢ takg polityke gospodarczg, ktéra uwzglednia
oddziatywanie przedsiebiorcow na spoteczenstwo i srodowisko naturalne

} Prawa i wolnosci jednostki — zasada podstawowa — poszanowanie
godnosci ludzkiej




{ Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu — ujecie prawne

} Dwa poziomy CSR
1. Wywigzywanie sie z pozytywnych obowigzkow okreslonych przez prawo
Przyktad: prawo konsumenta do informac;ji

2. Dobrowolne dziatania wychodzgce poza obowigzki prawne, ale oparte o
wartosci systemu prawnego

Przyktad: polityka antydyskryminacyjna w przedsiebiorstwie

} Brak potrzeby kodyfikacji — tworzenia przez panstwo ,kodeksu spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu”

Potrzeba istnienia precyzyjnych przepisow prawnych umozliwiajgcych
przedsiebiorcy okreslenie swoich zobowigzan

} wywigzywanie sie ze spotecznej odpowiedzialnosci biznesu mozna
traktowac takze jako zarzgdzanie ryzykiem w przedsiebiorstwie
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{ RoOwnosc | zakaz dyskryminacii

} Rownosc¢ i zakaz dyskryminacji
Rownosc¢ kobiet i mezczyzn

Poziom 1. - dobdr pracownikow oparty na obiektywnych kryteriach; przyczyny
wypowiadania umow

Poziom 2. - promowanie rownosciowej polityki w przedsiebiorstwie

| u swoich partnerow handlowych, dgzenie do zapewnienia rownosci ptac
kobiet i mezczyzn, niedyskryminacyjny dobor kontrahentow

Przyktad: dyskryminacja pracownikow ze wzgledu na wiek i skojarzenia
polityczne w Polskim Radio - ,ztogi gierkowsko-gomutkowskie™ (wyroki S.R. dla
M.St. W-wy z 2008 i 2009 r. w sprawach M. Kolinskiej-Dgbrowskiej, M.
Stomkowskiej-Liberskiej | M. Borkowskiego)




{ Prawa pracownicze

} Ochrona praw pracownikow i wolnos¢ zrzeszania sie

Poziom 1. - przeciwdziatanie mobbingowi i molestowaniu, wysokie standardy
bezpieczenstwa pracy

Poziom 2. - inwestowanie w pracownikow (szkolenia), organizacja czasu pracy,
ochrona sygnalistow, rodzaje zawieranych umow, ochrona pracownikow w
ramach fancucha dostaw, promowanie wolnosci zwigzkowej

} Przyktad

- sprawa Piotra Sutka i Post Media Serwis (wyrok S.O. w W-wie z 27 maja
2010 r.)

- sprawa Stawomira M. i agencji Ekotrade (wyrok S.O. w W-wie z 19 czerwca
2009r.)

- naruszenia praw pracowniczych w supermarketach (szczegolnie
wynagrodzenie za prace w godzinach nadliczbowych) — wyrok S.A. w Gdansku
z 17 lipca 2007 r.

- naruszanie praw pracowniczych u podwykonawcow firmy G-Star w Indonezji,
- raport Clean Clothes Campaign - produkcja odziezy dla Carrefour, Tesco,

Aldi, Lidl i Walmart
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{ Wolnosc¢ stowa i1 ochrona prywatnosci

} Wolnosc¢ stowa

Poziom 1. dopuszczenie prawdziwych wypowiedzi krytycznych wobec
przedsiebiorcy wewnatrz przedsiebiorstwa

Poziom 2. dopuszczenie prawdziwych wypowiedzi krytycznych wobec
przedsiebiorcy na zewnatrz przedsiebiorstwa

} Przykfad

- wystepowanie z powodztwami typu SLAPP (ang. strategic lawsuit against
public participation) — wyrok SA w todzi z 17 maja 2006 r. w sprawie z
powodztwa ING N-N; sprawa ,Mc Libel” - wyrok ETPCz z 15 lutego 2005 ws.
Steel and Morris przeciwko Wielkiej Brytanii

} Ochrona prywatnosci, ochrona danych osobowych

Poziom 1.- wymuszanie zgody na przetwarzanie danych osobowych
pracownikow, monitorowanie pracy pracownikow bez ich wiedzy

Poziom 2. - proporcjonalnosc zbierania danych osobowych, reklama a prawo
do prywatnosci konsumenta

} Przykfad
- wyrok NSA z 1 grudnia 2009 r. ze skargi LG na decyzje GIODO
(nieproporcjonalnosc pobierania linii papilarnych, zagadnienie zgody)
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{ Ochrona konsumentdow, ochrona srodowiska

} Ochrona konsumentow

Poziom 1. petna informacja (informacja wystarczajgca do prawidtowego |
petnego korzystania z towaru), sposob sporzgdzania umow (czytelnosc
wzorcow, klauzule abuzywne), niewywigzywanie sie z postanowien kodeksow
dobrych praktyk, reklama nieprawdziwa | wprowadzajgca w btad

Poziom 2. prawo odstgpienia od umowy, umozliwienie odstgpienia od umowy
zamiast naprawy produktu; sposob reklamowania ustug i produktow (godnosc,
stereotypy), edukacja konsumentow

} Przyktad: sprawa Jolanty Kramarz i Carrefour Polska Sp. z 0.0. (ugoda z 28
stycznia 2008 r. przed S.O. w Warszawie)

} Ochrona srodowiska

Poziom 1. rygorystyczne wywigzywanie sie z przepisow dot. emisji
zanieczyszczen, wprowadzanie konsumentéw w btad przy informowaniu o
ekologicznym pochodzeniu produktu

Poziom 2.- ,inteligentne” zarzgdzanie zuzyciem energii, edukacja
konsumentow, uwzglednianie gtosu opinii publ. przy prowadzonych
inwestycjach

} Przyktad: skarga Inpade i Friends of the Earth przeciwko Shell (kwestia
zanieczyszczenia srodowiska w sgsiedztwie rafinerii w Buenos Aires
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} spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu moze by¢ postrzegana przez
pryzmat wartosci prawnych

} spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu jako realne zobowigzanie
przedsiebiorcow funkcjonujgce na dwoch poziomach

} Takie spojrzenie:
- zaktada petng integracjg poszczegolnych obszarow CSR z gtéwnym
obszarem dziatalnosci gospodarczej

- pozwala zarzgdzac ryzykiem zwigzanym z dziatalnoscig gospodarcza,

zwtaszcza odpowiedzialnoscig prawng oraz reakcjami opinii publicznej
| konsumentow

} Podniesienie poziomu ochrony praw i wolnosci jednostki i innych wartosci

chronionych konstytucyjnie (np. ochrona srodowiska) dzieki wdrazaniu
CSR
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